REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ TWOJE URODZINY
§1

Postanowienia Ogdlne

Niniejszy Regulamin okredla warunki udziatu i organizacji sprzedazy premiowej pod nazwa ,TWOIE
URODZINY”.

Organizatorem TWOJE URODZINY jest TOTALbet Zaktady Bukmacherskie Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
przy ul Jubilerskiej 10, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000662497, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, o kapitale zaktadowym 4.000.000 zt, NIP: 1132929621 (zwany dalej ,,Organizatorem”
lub , TOTALbet”).

TWOIJE URODZINY jest prowadzona na stronie internetowej Organizatora www.totalbet.pl na zasadach
okreslonych w niniejszym regulaminie (zwanym dalej ,, Regulaminem”). Prawa i obowigzki Organizatora i
Klientow okresla takze Regulamin zaktadéw wzajemnych urzgdzanych przez sie¢ Internet dostepny na
stronie internetowej Organizatora www.totalbet.pl (zwany dalej ,Regulaminem zaktadéw”) oraz
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

TWOJE URODZINY obowigzuje od 30.06.2019 do odwotania.

TWOJE URODZINY objeta jest oferta zaktadéw bukmacherskich organizowanych na stronie www.totalbet.pl

§2
Warunki uczestnictwa w TWOJE URODZINY

W TWOJE URODZINY nie mogg brac udziatu pracownicy Organizatora.

Promocja TWOJE URODZINY przeznaczona jest dla oséb (zwanych dalej ,Klientami”), ktére posiadajg
aktywne Konto state na stronie www.totalbet.pl (zwane dalej: ,,Kontem”) oraz dokonali depozytu i zawarli
dowolny zaktad z Salda gtéwnego w catej historii konta.

By skorzystac z promocji TWOJE URODZINY, nalezy skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta najwczesniej
trzy dni przed, w trakcie, lub najpdzniej trzy dni po dniu urodzin Klienta, zgodnie z danymi wykorzystanymi
do zarejestrowania Konta.

Korzystanie z Promocji jest dobrowolne.

§3
Zasady uczestnictwa w TWOJE URODZINY

. Klienci z tytutu udziatu w TWOJE URODZINY uprawnieni sg do otrzymania bonusu freebet na zawarcie zaktadu
(zwanego dalej ,FREEBET”) o wartosci 10 PLN.

Klient moze uczestniczy¢é w FREEBET wytgcznie jeden raz w roku.

Klientowi nie przystuguje prawo do przeniesienia prawa do FREEBET na osobe trzecig ani prawo do wymiany

FREEBET na jego rownowartos¢ w gotowce.

FREEBET zostanie przyznany do 48 godzin po skontaktowaniu sie z BOK.

By skorzysta¢ z FREEBET, nalezy po zalogowaniu do Konta statego i utworzeniu propozycji zaktadu

spetniajgcego warunki FREEBET zaznaczy¢ na kuponie widoczne pole z nazwg Freebet GIFT co jest

rownoznaczne z checig skorzystania przez Klienta z Bonusu FREEBET na warunkach okreslonych w

Regulaminie.

Bonus FREEBET moze zostac¢ wykorzystany na zawarcie jednego, dowolnego zaktadu zawierajgcego zdarzenie

live lub prematch (z wytgczeniem Sportéw Wirtualnych i zaktadéw systemowych), za jednorazowa stawke z

warunkiem minimalnego kursu catkowitego na kuponie 2,00.

Bonus FREEBET nie podlega mozliwosci dzielenia tj. zawarcia kilku zaktadéw w ramach stawki i mozna

skorzystac z niego tylko jeden raz.

. Wygrana z zaktadu zawartego za Bonus FREEBET doliczana jest do salda gtéwnego z mozliwoscig dalszej gry

lub wyptaty.

. W przypadku, gdy zaktad zawarty za Bonus FREEBET zostanie rozliczony jako zwrot stawki woéwczas stawka z

tego zaktadu nie podlega zwrotowi.
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W przypadku gdy zaktad zawarty za Bonusu FREEBET zawiera wiele zdarzen, wéwczas zdarzenie objete
zwrotem przyjmuje kurs 1,00 i rozliczone jest zgodnie z Regulaminem zaktaddéw tj. ewentualna wygrana
pomniejszona zostaje o kurs tego zdarzenia.

Ustuga Cash-out nie ma zastosowania do kupondéw zawartych za Bonus FREEBET.

Promocja konczy sie z momentem rozliczenia zaktadu zawartego za FREEBET lub gdy mingat termin waznosci
Bonus FREEBET.

Bonus FREEBET wazny jest 72h od momentu przyznania.

§4
Reklamacje

Reklamacje zgtaszaé nalezy droga elektroniczng na adres reklamacje@totalbet.pl, podajgc doktadny opis i
powdd reklamacji oraz dane: Imie i Nazwisko, nazwa Klienta.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie do 14 dni od daty otrzymania reklamacji.
Organizator poinformuje Klienta o decyzji i wyniku reklamacji wysytajac odpowiedz na adres email, z ktérego
reklamacja zostata wystana.

§5

Postanowienia koricowe

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem, stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy
o grach hazardowych oraz Regulamin zaktadow.

Organizator zastrzega sobie prawo podejmowania indywidualnych decyzji wykluczajacych poszczegdlnych
Klientéw z uczestnictwa w TWOJE URODZINY lub dopuszczajgcych do udziatu w TWOJE URODZINY.
Organizatorowi przystuguje uprawnienie do wykluczenia Klienta z uczestnictwa w TWOJE URODZINY oraz
anulowania Bonusu w nastepujgcych przypadkach:

a) naruszenia postanowien Regulaminu lub Regulaminu zaktadow,

b) proby tworzenia kilku Kont lub zaktadania Kont na rézne dane osobowe przez tego samego Klienta lub
kilku Klientéw dziatajgcych w porozumieniu,

c) postuzenia sie przez Klienta nie nalezgcymi do niego danymi osobowymi lub wykorzystania przez Klienta
nie nalezgcym do niego dokumentem tozsamosci,

d) podjecia przez Klienta dziatarn majgcych na celu ominiecie wymagan okreslonych w Regulaminie dla
uczestnictwa w TWOJE URODZINY lub w przypadku stosowania jakichkolwiek innych praktyk majgcych
cechy wytudzenie Bonusu,

TWOJE URODZINY przystuguje wyfacznie dla jednego Klienta, jednego Konta, jednego gospodarstwa
domowego, jednego adresu IP. Ponadto TWOJE URODZINY, nie zostanie przyznany lub moze zostac
odebrany gdy adres IP oraz wykorzystane urzadzenie (komputer/telefon) zostato wykorzystane na innym
Koncie Klienta poczagwszy od momentu rejestracji do zlecenia wyptaty wygranych srodkow.

W przypadku naruszenia przez Klienta ktéregokolwiek postanowienia Regulaminu, Organizator ma prawo
natychmiast zamkng¢ Konto takiego Klienta.

Wszelkie materiaty reklamowe lub promocyjne rozpowszechniane w zwigzku ze sprzedazg premiowg TWOJE
URODZINY na stronie internetowej Organizatora majg charakter wytgcznie informacyjny.



